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WYMAGANIE  
Opracowanie: Danuta Pilot,  Anna Rachwał
Pyskowice, czerwiec 2018
 Zakres badania
W ramach ewaluacji wewnętrznej wybranego wymagania dotyczącego pracy szkoły przeprowadzono ewaluację wewnętrzną, problemową, kształtującą działania wymagania : System pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkole
Kontekst placówki - informacje wstępne.

Od roku szkolnego 2017/18 szkoła działa jako  Szkoła Podstawowa nr 5 w Pyskowicach z włączonymi oddziałami Gimnazjum nr  2 im. Prymasa Tysiąclecia. 

Szkoła położona jest w południowej dzielnicy Pyskowic . Uczniowie szkoły uczą sie w 19 oddziałach. Liczebność klas nie przekracza 30 osób. Do dyspozycji uczniów są: 
· pracownia komputerowa z dostępem do Internetu, 

· dobrze wyposażona świetlica z pokojem zabaw, 

· biblioteka z bogatym księgozbiorem    
· basen, 

· sala gimnastyczna, 

· boisko do piłki plażowej, 

· zespół boisk ORLIK,
· plac zabaw dla dzieci, 

· sala do gimnastyki korekcyjnej, 

· salka zabaw dla najmłodszych z pomocami zakupionymi w ramach rządowego programu Radosna Szkoła. 

· stołówka szkolna, 

· opieka pielęgniarska 

   Uczniowie szkoły mają możliwość nauki języka angielskiego i języka niemieckiego. Biorą udział   w konkursach: recytatorskich, przedmiotowych, sportowych, plastycznych, teatralnych , odnosząc sukcesy na szczeblu powiatowym, wojewódzkim, ogólnopolskim  .
   Od roku szkolnego 2010/2011 uczniowie mają możliwość nauki drugiego języka obcego - języka niemieckiego, jako języka mniejszości narodowej w wymiarze 3 godz. tygodniowo, począwszy od I klasy szkoły podstawowej. Od roku szkolnego 2014/2015 w gimnazjum wprowadzona jest innowacja w zakresie nauczania języka angielskiego „Przyszłość z angielskim” oraz innowacja z zakresu nauki pływania „Od pluskania do pływania”. W świetlicy szkolnej na zasadach innowacji prowadzony jest program „Zaczytane świetliki”.
WIZJA SZKOŁY:  
W naszej szkole każdy uczeń osiąga sukces na miarę swoich możliwości.

Myśl przewodnią szkolnego programu wychowawczo-profilaktycznego określają słowa Jana Pawła II:
„W wychowaniu chodzi właśnie o to, ażeby człowiek stawał się coraz bardziej człowiekiem – o to, ażeby bardziej był, a nie tylko więcej miał (…), ażeby również umiał być nie tylko z drugim, ale i dla drugiego.”
 Model absolwenta:
Absolwent Szkoły Podstawowej  nr 5 w Pyskowicach jest świadomym Polakiem i Europejczykiem przygotowanym do podejmowania właściwych wyborów i gotowym sprostać wyzwaniom otaczającego go świata:  

1) dba o zdrowy tryb życia, jest aktywny zawodowo;

2) jest asertywny, odpowiedzialny, kreatywny, świadomy własnej wartości;

3) otwarty na innych, życzliwy, tolerancyjny;

4) w swoim życiu kieruje się uniwersalnymi wartościami;

5) rozumie wartość uczenia się i potrzebę własnego rozwoju;

6) zgodnie współpracuje z innymi;
7) potrafi właściwie korzystać z nowych technologii.

Na podstawie planu nadzoru pedagogicznego placówka przeprowadziła ewaluację w zakresie wymagania:  
SYSTEM POMOCY PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEJ W SZKOLE
W tym celu Dyrektor Szkoły Podstawowej nr 5 w Pyskowicach powołał zespół pod kierunkiem koordynatorów: Danuty Pilot i Anny Rachwał, który zaplanował i przeprowadził w terminie od  21.05.2018 r. do 8.06.2018 r. ewaluację powyższego wymagania. Przeprowadzając ewaluację wykorzystano narzędzia opracowane przez zespół.
Cel ewaluacji:

Diagnoza efektywności świadczonej pomocy psychologiczno- pedagogicznej

1. Pytania ewaluacyjne: 

2. Czy nauczyciele znają nowe zasady organizacji i świadczenia ppp określone w przepisach i wewnątrzszkolnej procedurze pomocy psychologiczno- pedagogicznej?

3. Czy wszyscy uczniowie, w ocenie nauczycieli, otrzymali wsparcie w szkole?

4. Jakie formy pomocy były wykorzystywane w pracy z :

a) uczniami mającymi trudności w nauce,

b)uczniami ze specjalnymi potrzebami (opinie)

c)uczniami z niepełnosprawnością, niedostosowaniem społecznym itp.

4.  Jaka, wg samooceny nauczycieli, jest ich wiedza i umiejętności w zakresie:

a) indywidualizacji nauczania;

b) dostosowywania wymagań edukacyjnych do specjalnych potrzeb i możliwości uczniów;

c) metodyki pracy z uczniami z dysfunkcjami?

5. Czy wychowawcy klas jako koordynatorzy ppp właściwie zorganizowali obowiązki w zakresie:

a) informowania nauczycieli o potrzebach swoich wychowanków;

b) skutecznie integrowali zespół uczących nauczycieli w procesie wspierania uczniów;

c) zwoływali zespoły wychowawcze celem opracowania zasad pracy z uczniem objętym pomocą pp?

6. Jakich form pomocy pp, mimo że była zalecana w opiniach lub orzeczeniach nie można było zorganizować w szkole?

7. Czy organizowane formy doskonalenia nauczycieli w zakresie pracy z uczniem z dysfunkcjami były użyteczne i pomocne w pracy poszczególnych nauczycieli?

8. Czy w ocenie nauczycieli pomoc pp była efektywna?

9. Z jakimi trudnościami spotkali się nauczyciele w procesie organizacji i świadczenia pomocy pp:

a) Ustaleniem form pomocy pp uczniom bez orzeczeń ze względu na małą liczbę godzin w arkuszu organizacyjnym,

b) Niechęcią uczniów lub rodziców do korzystania z ppp;

c) Brakiem specjalistów w szkole;

d) Trudnościami w diagnozowaniu wpływu czynników środowiskowych na funkcjonowanie uczniów;

e) Trudnościami w realizacji podstawy programowej w przypadku zindywidualizowanej ścieżki kształcenia i indywidualnego nauczania?

1.1 Wskaźniki:

1. Nauczyciele zostali zapoznani z procedura organizacji i świadczenia pomocy pp

2. Nauczyciele przestrzegają zasad określonych w wewnętrznej procedurze organizacji ppp

3. Dokument unifikuje postępowanie nauczycieli i dokumentowanie działań nauczyciela w zakresie ppp

4. Każdy uczeń wymagający pomocy pp ją otrzymał.

5. Nauczyciele  pracowali zespołowo podczas opracowywania programów pomocy, oceny efektywności pp, IPET-ów.

6. Poradnia PP, organ prowadzący oraz inne organizacje działające na rzecz dziecka były pomocne w organizacji wsparcia uczniów;

7. Zorganizowane formy doskonalenia były użyteczne dla doskonalenia umiejętności w pracy z uczniami z dysfunkcjami;

8. Troska i aktywność wychowawców mobilizowała zespoły nauczycielskie do pracy na rzecz likwidowania trudności w nauce;

9. Frekwencja uczniów na zajęciach dydaktyczno- wyrównawczych była wysoka.

10. Uczniowie otrzymujący pomoc pp wykazywali poprawę w nauce, pokonywaniu trudności i integracji w klasie;

11. Każdy nauczyciel poprawnie dokonał dostosowania wymagań edukacyjnych do potrzeb i możliwości uczniów;

12. Do szkoły nie wpłynęła żadna skarga na opiekę nad uczniem wymagającym pomocy pp.

13. Nauczyciele w formie „wolontariatu” pracowali z uczniami mającymi trudności w nauce.

1 Wyniki ewaluacji.
1.1 Wywiad z nauczycielami- forma ankiety
	 PYTANIE
	uogólnione wyniki

	1.
	 Jak dobrze znasz przepisy z zakresie organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej?
	 W ankiecie wzięło udział 21 ankietowanych.
Na zadane pytanie bardzo dobrze odpowiedziały 3 osoby (14%), dobrze - 16 osób (76%), średnio – 2 osoby(9,5%), nikt z ankietowanych nie przyznał, że słabo zna przepisy lub nie zna ich wcale.

	2.
	 Jak dobrze znasz wewnątrzszkolne przepisy w zakresie organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej?
	Na 21 osób ankietowanych, odpowiedzi bardzo dobrze udzieliło 5 osób (24%), dobrze-13 osób (62%), średnio – 3 osoby(14%). Podobnie jak przy poprzednim pytaniu nikt z ankietowanych nie przyznał, że słabo zna przepisy lub nie zna ich wcale.

	3.
	 Jak wysoki, wg Ciebie, jest Twój poziom wiedzy i umiejętności w zakresie :          
- indywidualizacji nauczania

- dostosowania wymagań edukacyjnych

- metodyki pracy z uczniem z dysfunkcją
( oceń w skali 1-5)
	 Odpowiedzi ankietowanych:
                                       skala

1

2

3

4

5

indywidualizacji nauczania
------------
1 

(4,8%)
2 

(9,5%)
11 

(52%)
7
(33%)

dostosowania wymagań edukacyjnych
-----------
1 

(4,8%)
1 

(4,8%)
8
(38%)

11 (52%)
metodyki pracy z uczniem z dysfunkcją

-----------

2 

(9,5%)
1 

(4,8%)
11 

(52%)
7

(33%)



	4.
	 Czy wszyscy uczniowie w Twojej klasie otrzymali niezbędne wsparcie w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej?
(Jeśli nie jesteś wychowawcą, pomiń to pytanie)
	 Odpowiedzi TAK udzieliło 13 na 21 ankietowanych, nikt nie udzielił odpowiedzi NIE

	5.
	  Czy oferowane przez szkołę formy pomocy są wystarczające?
	 Odpowiedzi TAK udzieliło 19 osób, NIE- 1 osoba, nie udzieliła odpowiedzi 1 osoba

	6.
	 Czy diagnozujesz możliwości edukacyjne swoich uczniów?
	 Odpowiedzi TAK udzieliło 19 osób, NIE- 2 osoby

	7.
	 W jaki sposób diagnozujesz możliwości uczniów?
	 Wśród udzielanych odpowiedzi padały:
- sprawdziany na początku roku szkolnego,

- obserwacja (11 osób),

- testy sprawdzające i monitoring zachowania (9 osób)

- rozmowy z wychowawcą, pedagogiem,

-zapoznanie się z dokumentacją ucznia, opinią PPP 

- wywiad środowiskowy,

- diagnoza na wejście i po zakończeniu cyklu edukacyjnego (4 osoby)
- wywiad z uczniem, nauczycielem i rodzicem,

- analizowanie mocnych i słabych stron na podstawie orzeczeń, opinii, 

- konsultacje z rodzicami,

-karty pracy,

- współpraca z pedagogiem i psychologiem szkolnym,

- ocena możliwości intelektualnych.

	8.
	 Jakie działania zwiększające szanse edukacyjne prowadzi szkoła?
	Prowadzone w szkole

Prowadzone osobiście przez odpowiadającego

Koła zainteresowań

14  

zaznaczonych odpowiedzi

13

zaznaczonych odpowiedzi

Zajęcia dydaktyczno-wyrównawcze

15

zaznaczonych odpowiedzi

12

zaznaczonych odpowiedzi

Zajęcia terapeutyczne

15
zaznaczonych odpowiedzi

3

zaznaczonych odpowiedzi

Zajęcia korekcyjno-kompensacyjne

15

zaznaczonych odpowiedzi

4

zaznaczone odpowiedzi

Zajęcia logopedyczne
15
zaznaczonych odpowiedzi

Indywidualna ścieżka edukacyjna
10
zaznaczonych odpowiedzi

1
zaznaczona odpowiedź

Inne ( jakie?)

Rewalidacja  

Indywidualne 

5

Wyjazdy zagraniczne, wymiana doświadczeń ze szkołami w ramach projektów,wycieczki edukacyjne



	9.
	 Czy realizujesz na swoich zajęciach zalecenia PPP? 
	 TAK -21 osób, NIE ----------------

	10.
	 Jakie działania motywujące, uwzględniające indywidualizację procesu edukacyjnego uczniów, podejmuje Pan/Pani najczęściej?
	Różnicowanie poziomu trudności na sprawdzianie

15
Różnicowanie poziomu trudności zadań domowych
8
Stosowanie pochwał na forum klasy
19
Stosowanie pochwał na forum szkoły
2
Przygotowanie i udział w konkursach
17
Zachęcanie uczniów do aktywnego udziału w organizacji lekcji
12
Stosowanie dodatkowych ocen za udział w konkursach
17
Umożliwienie prezentowania swoich możliwości podczas imprez, uroczystości
14
Eksponowanie osiągnięć na gazetkach ściennych, stronie internetowej
13
Stosowanie ocen, uwag za zaangażowanie i chęć podejmowania dodatkowej pracy
17


	11.
	 Czy Pani/ Pana zdaniem, podjęte przez szkołę działania wpływają na zwiększenie szans edukacyjnych?
	 TAK- 15 osób
  NIE- ------------

	12.
	 Wymień formy pomocy udzielanej w szkole przez Ciebie uczniom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi?
	 Wśród odpowiedzi pojawiały się m.in.:
- podział materiału na mniejsze części,

- zajęcia dodatkowe,
- możliwość przygotowania zadań dodatkowych, prelekcji, plakatów,

- usytuowanie ucznia w sali lekcyjnej,

- konsultacje,

- dostosowanie form sprawdzania wiedzy i umiejętności do potrzeb ucznia,

- wydłużony czas pracy’

- współpraca z rodzicami,

- zajęcia wyrównawcze’

- samopomoc uczniowska,

- zajęcia korekcyjno-kompensacyjne’

- zajęcia artystyczne’

- koło muzyczne,

- pomoc w rozwiązywaniu zadań’

- zajęcia terapeutyczne,

- wyszukiwanie informacji,

- wyszukiwanie lektur,
- koła zainteresowań

- zajęcia logopedyczne

- opieka pedagoga i psychologa

- zajęcia sportowe

- zajęcia profilaktyczne

- rozmowy wspierające

- mediacje

- zajęcia dla uczniów zdolnych

- zajęcia z surdopedagogiem.



	13.
	 Wymień formy pomocy udzielanej w szkole oraz przez Ciebie uczniom niedostosowanym społecznie oraz zagrożonych niedostosowaniem
	 Ankietowani wymieniali m.in.:
- zajęcia korekcyjno-kompensacyjne

- zajęcia terapeutyczne

- zajęcia w kołach zainteresowań

- rozmowy indywidualne

- opiekę pedagoga i psychologa, monitoring
- zajęcia motywujące, 
- współpracę z rodzicami
- rozmowy z rodzicami, opiekunami

- zajęcia profilaktyczne

- rewalidację

- indywidualne zajęcia z pedagogiem i psychologiem

- zgłaszanie wychowawcy incydentu

- reagowanie po zdarzeniu, upominanie, dawanie dobrego przykładu

- nauczanie indywidualne
- zeszyt do korespondencji z rodzicami

- spotkania z rodzicami, psychologiem i pedagogiem



	14.
	 Jakich form pomocy pp, mimo że była zalecana w opiniach i orzeczeniach, nie można było zorganizować w szkole?
	 Odpowiedzi ankietowanych:
- zajęcia socjoterapeutyczne

- terapii SI
- nie znam takich form

	15.
	 Czy wg Ciebie pomoc pp udzielana w mijającym roku szkolnym była efektywna?
	 Udzielane odpowiedzi:
Zdecydowanie TAK

4

TAK

17

NIE

--------

Zdecydowanie NIE

--------



	16.
	 Jakie trudności napotkałaś/-eś w trakcie udzielania pomocy pp?
	Doskonalenie form pomocy pp uczniom bez orzeczeń ze względu na małą liczbę godzin w arkuszu organizacyjnym

  TAK

       7

NIE

11

Niechęć uczniów lub rodziców do korzystania z pomocy pp

8

10

Brak specjalistów w szkole

1

17

Trudności w diagnozowaniu wpływu czynników środowiskowych na funkcjonowanie ucznia

5
13
Trudności w realizacji podstawy programowej w przypadku zindywidualizowanej ścieżki kształcenia
3
13


	17.
	Jak w Twojej ocenie wychowawcy wywiązali się z roli koordynatorów pomocy pp dla uczniów Twojej klasy w zakresie:
	                 w skali 1-5

1

2

3

4

5

Informowanie nauczycieli o potrzebach wychowanków
----
----
2
7
7
Skutecznego integrowania zespołu uczących nauczycieli w procesie wspierania uczniów
----
----
2
13
3
Zwoływania zespołów wychowawczych celem opracowania zasad pracy z uczniem objętym pomocą pp
2
1
4
9
2


	18.
	Czy formy doskonalenia organizowane przez szkołę, doskonalące umiejętności z zakresu udzielania pomocy pp, były przydatne w Twojej pracy z uczniami objętymi tą pomocą?
	Udzielane odpowiedzi:
TAK- 16

Zdecydowanie TAK- 1

W niewielkim stopniu- 1

NIE- 1

	19.
	W jakich obszarach wg Ciebie wymagane jest doskonalenie kadry pedagogicznej naszej placówki, w celu zwiększenia skuteczności udzielanej pomocy?
	Ankietowani odpowiadali:
- indywidualizacji nauczania

- rozmowy z tzw. „trudnymi” rodzicami

- dla nauczycieli kl.1-3, pedagoga , psychologa „Program profilaktyczny Spójrz inaczej”

- praca z uczniem trudnym

- komunikacja : Nauczyciel-Uczeń

- studia podyplomowe z terapii oraz zajęć korekcyjno-kompensacyjnych

- zajęcia rozwijające uzdolnienia

- współpraca z rodzicami

- praca z uczniem niedostosowanym społecznie i zagrożonym niedostosowaniem społecznym

- terapia pedagogiczna

- socjologia grupy

- psychiatria

- komunikacja

- interpretacja przepisów w zakresie organizacji pomocy pp
- kadra jest wyszkolona


1.2 Analiza dokumentacji
	PYTANIA DO ANALIZY 

DOKUMENTACJI 
	RODZAJ 

DOKUMENTU
	UWAGI PO DOKONANEJ ANALIZIE

	Ilu uczniów w szkole posiadało orzeczenie o :
a) Niepełnosprawności

b) Potrzebie nauczania indywidualnego
	  Orzeczenia PPP
	W szkole 10 osób posiada orzeczenia o potrzebie kształcenia specjalnego. Są w tym zarówno osoby z upośledzeniem w stopniu lekkim, zespołem Aspergera jaki i słabo słyszące. Jedna osoba ma orzeczenie o potrzebie nauczania indywidualnego.


	 Czy wszystkim uczniom posiadającym orzeczenie założono IPET-y, dokonując wielospecjalistycznej oceny funkcjonowania? 
	IPET
	 Wszyscy uczniowie, którzy tego wymagają mają założone IPET-y. Są one na bieżąco uaktualniane oraz po każdym semestrze mają dokonaną ocenę postępów ucznia. Niestety tylko dwoje uczniów ma dokonaną wielospecjalistyczną ocenę funkcjonowania.

	Ilu uczniów w szkole posiadało opinię PPP o konieczności objęcia pomocą pp?
	Opinie PPP

	 Z przejrzanych dokumentów wynika, że z pomocy psychologa lub pedagoga powinny korzystać ok. 53 osoby.  

	Czy wszyscy uczniowie w szkole posiadający opinie PPP objęci  byli pomocą psychologiczno-pedagogiczną?
	 Dzienniki pomocy pp

Dzienniki pedagoga i psychologa szkolnego
	Wszystkie zalecane zajęcia korekcyjno – kompensacyjne oraz zajęcia terapeutyczne odbywały się w miarę regularnie. Wszyscy uczniowie, którzy tego wymagali byli objęci taką pomocą.  Natomiast zajęcia pomocy psychologiczno – pedagogicznej odbywały się pod rożnymi postaciami. Były to zajęcia indywidualne, w grupkach kilkuosobowych, w większych grupach np. chłopcy z danej klasy lub całe klasy. Niektóre spotkania odbywały się regularnie, jednak cześć z nich w miarę bieżących potrzeb. Nie wszystkie takie zajęcia są dokładnie udokumentowane.


2 ANALIZA STOPNIA SPEŁNIENIA KRYTERIÓW  W WYMAGANIU   :  
	MOCNE STRONY
	WSKAZANIA 

	 Niezbędne wsparcie w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej otrzymali Wszyscy uczniowie,  którzy takiego potrzebowali.
	 Istnieje rozbieżność w  zakresie deklarowanej przez nauczycieli znajomości zasad udzielania pomocy psychologiczno – pedagogicznej, a ich rzeczywistej wiedzy w tym zakresie. Nie wszyscy nauczyciele posiadają bowiem świadomość udzielanych przez szkołę form pomocy psychologiczno – pedagogicznej. Należy zorganizować szkolenie dla kadry w tym kierunku lub dopilnować  indywidualnego uzupełnienia brakującej wiedzy.

	Szkoła prowadzi wiele zajęć zwiększających szanse edukacyjne. Są to zarówno zajęcia dydaktyczne: wyrównawcze, koła zainteresowań jak i zajęcia psychologiczne: korekcyjno – kompensacyjne, terapeutyczne, logopedyczne.   Podczas lekcji nauczyciele stosuję wiele różnorodnych metod motywujących, uwzględniających indywidualizację procesu edukacyjnego uczniów.
	 Należy jak najszybciej uzupełnić IPET- y o wielospecjalistyczną ocenę funkcjonowania. W tym celu należy zorganizować spotkania nauczycieli uczących danego ucznia i wspólnie podsumować jego pracę.

	Określone formy udzielanej uczniom pomocy psychologiczno – pedagogicznej są adekwatne do zawartych w orzeczeniach zaleceń.
	 W szkole nie zawsze są zwoływane zespoły wychowawcze w celu opracowania zasad pracy z uczniem objętym pomocą pp. Trzeba ustalić harmonogram takich spotkań i dopilnować ich realizacji  

	Podejmowane w placówce działania z zakresu pomocy psychologiczno – pedagogicznej przynoszą oczekiwane efekty, o czym świadczą pozytywne zmiany obserwowane u uczniów i wychowanków.

	Należy uzupełnić i dopracować sposób dokumentowania udzielanej pomocy pp.

	
	Nauczyciele wskazują różnego rodzaju utrudnienia w realizacji zadań z zakresu pomocy psychologiczno – pedagogicznej, do których przede wszystkim należą: niechęć uczniów lub rodziców do korzystania z pomocy pp, zbyt mała liczba godzin na pomoc uczniom bez opinii i orzeczeń, którzy również takiej pomocy potrzebują, trudności w diagnozowaniu wpływu czynników środowiskowych na funkcjonowanie ucznia.
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